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Общи условия  
 

За участие в REHAU Connect важат следните общи условия 

I. Цел и функция на REHAU Connect 

(1) REHAU създаде REHAU Connect, за да предостави възможност за бърза и 

директна комуникация между потребителите и фирмите за 

монтаж/производство на прозорци (доставчици) с цел повишаване на 

професионализма и оптимизиране на процесите. Потребителят получава 

възможността да получи оферта. 

(2) REHAU Connect е разработена, поддържана и управлявана от REHAU EOOD 

(„REHAU“). 

(3) REHAU Connect дава възможност на потребителите и на други 

заинтересовани страни да избират продукти за строителни проекти 

(наречени поотделно „проект“) с компоненти на REHAU и да поискат оферти 

за тези проекти от фирмите за монтаж/производство на прозорци 

(доставчици), отговарящи на тези изисквания („запитване“).  

По своя преценка REHAU ще изпрати на потенциалните доставчици на 

избраната услуга изискванията, определени от избора на клиента, както и 

допълнителните лични данни, необходими за осъществяване на контакт, 

като име, адрес, телефонен номер и имейл адрес. Когато изпраща данните 

на определени доставчици, REHAU може между другото да въведе и 

вътрешна система за класация и да използва критерии за подбор, 

основаващи се на параметри, определени по преценка на REHAU. 

(4) При получаване на запитване за оферта, определеният от REHAU Доставчик 

за този проект може да изпрати оферта („Офертата“). 

(5) След приемане на офертата се сключва договор между съответния 

потребител/клиент и Доставчика. Доставчикът носи пълна отговорност за 

съответствието на офертата с изискванията на клиента. REHAU не носи 

отговорност за допуснати от Доставчика грешки. 

(6) REHAU възнамерява да доразвие REHAU Connect и да въведе 

допълнителни функции и/или да спре някои от съществуващите функции в 

бъдеще. Използването на REHAU Connect не е обвързано с предоставянето 

на право на ползване. 

 

II. Участие в REHAU Connect 

(1) Участието на потребителите/лицата, изпратили запитване за оферти, в 

REHAU Connect се осъществява чрез предоставяне на данни за връзка и 

лични данни за по-нататъшен контакт и обработване. Чрез това действие 

съответният участник приема напълно настоящите условия и информацията 

за защита на данните. 

(2) Всяка регистрация изисква съгласието на REHAU, което се дава по 

собствена преценка на компанията. 
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(3) REHAU може да прекрати участието на даден потребител в REHAU Connect 

по всяко време, в случай че има законен интерес, по-специално в случай на 

злоупотреба с REHAU Connect. 

III. Такси 

(1) Участието в REHAU Connect е безплатно. 

(2) В замяна и като необходимо условие за участие Потребителят изрично се 

съгласява данните, които е попълнил в запитането, да бъдат препратени на 

избрания от REHAU доставчик (вж. Защита на данните). 

 

IV. Защита на данните 

(1) Използването на услугите на REHAU Connect изисква обработване на 

личните данни. Под лични данни се има предвид име, фамилия, адрес, както 

и данни за връзка, като имейл адрес и телефонен номер. Данните се 

обработват при строго спазване на приложимите закони за защита на 

данните. REHAU Ltd носи отговорност като администратор на данни до 

предаването на данните на Доставчика. След като данните бъдат предадени, 

Доставчикът става администратор на данните и носи отговорност за 

спазването на изискванията за защита на данните. Отговорните страни няма 

да използват тези данни за никакви други цели, различни от посочените в 

настоящото споразумение. Тези цели включват осъществяване на контакт от 

страна на REHAU и Доставчика (по-специално по електронна поща и 

телефон) с цел изясняване на подробностите в запитването. Тези данни ще 

бъдат изтрити най-късно след 2 години, освен ако не изникнат изключително 

специални причини, които да налагат съхранението им да продължи.  

(2) Потребителят/лицето, изпратило запитване за оферта, може да оттегли 

съгласието си за използване на данните във всеки един момент, като 

прекъсне процеса на запитването. Оттеглянето на съгласието трябва да 

бъде адресирано до REHAU преди получаването на офертата или до 

Доставчика след получаването на офертата. Допълнителна подробна 

информация за защитата на данните, по-специално за вашите права, може 

да бъде намерена в нашата обща информация за защита на данните, която 

е неразделна част от настоящите Условия за ползване. 

 

V. Общи разпоредби 

 Услугата REHAU Connect е безплатна и следователно не е обвързана с 

предоставянето на право на ползване. 

 Използването на REHAU Connect не е гаранция за получаването на оферта. 

 REHAU може да прекрати REHAU Connect по всяко време. 

 Договорни отношения за строителни работи могат да бъдат установени 

единствено между потребител на REHAU Connect и Доставчик на строителни 

услуги. 
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 Настоящите общи условия се уреждат от българското законодателство. 

Всякакви промени в настоящите условия се считат за влезли в сила само ако 

са договорени в писмена форма. 

 

 


